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1. EnergyHub Kft. adatai

Név: EnergyHub Energetikai Tanacsado Kft.
Székhely: 1112 Budapest, Budaorsi ut 161.
Cégjegyzékszam: 01-09-384161

Addszam: 29227228-2-43

E-mail cim: info@energyhub.hu

2. Jelen Szabalyzat célja

Az EnergyHub Kft. Visszaélés-bejelentési rendszer eljarasrendje (a tovabbiakban: Eljarasrend
vagy Szabalyzat) keretében hatdrozza meg az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) az unids jog
megsértését bejelentd személyek védelmérdl sz616 2019/1937 (2019. oktdber 23.) irdanyelve,
valamint a panaszokrdl, a kozérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggs szabalyokrol sz6lé 2023. évi XXV. torvény altal meghatarozott, az e Szabalyzat
szerinti, visszaéléseket bejelentf személyek hatékony védelmét biztositd, belsé visszaélés-
bejelentési rendszerének alapjait és a bejelentések fogadasanak és kezelésének
eljarasrendjét. A bejelent6k védelmének célja az EnergyHub Kft. mikodése atlathatdsaganak,
a szervezet elszamoltathatdsaganak novelése azaltal, hogy a jogsértéseket, a feltételezett
jogsértéseket és az etikai szempontbdl aggalyos tevékenységeket észlel6 és bejelentd,
szervezeten belili vagy azon kiviili személyek barmely megtorlastdl vald védelmét biztositja.

Jelen Szabalyzatban keril rogzitésre az EnergyHub Kft.-nél elérheté és igénybe veendd belsé
visszaélés-bejelentési csatorna, amely a bejelentések hatékony kivizsgalasara szolgal.

3. A Szabalyzat személyi hatdlya, a bejelentés megtételére jogosultak

A jelen Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az EnergyHub Kft. valamennyi munkavallaldjara,
kordbbi munkavallaléjara, az EnergyHub Kft.-vel egyéb foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban all6 személyekre — ideértve a gyakornokokat és az dnkéntes tevékenységet
végz8 személyeket, valamint olyan személyekre, akik az EnergyHub Kft.-vel korabban ilyen
jogviszonyban alltak, az EnergyHub Kft.-vel munkaviszonyt vagy egyéb foglalkoztatasra
iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személyekre, akik esetében e jogviszony
|étesitésére vonatkozo eljardas megkezd6dott - ideértve az allaspalydzok felvételi eljarasat.

A jelen Szabidlyzat személyi hatalya kiterjed tovabba az EnergyHub Kft.-vel szerz6déses
kapcsolatban allo egyéni vallalkozdra, egyéni cég tagjara, tovabba az EnergyHub Kft.-vel
szerz8déses kapcsolat |étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses kapcsolatban
allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd, beszallito, illetve megbizott
feligyelete és iranyitasa alatt all6 személyre, aki az EnergyHub Kft. tevékenységével
Osszefliggésben barmilyen jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy
mulasztas jut tudomdsdra és ennek alapjan bejelentést tesz az e célra szolgaléd belsé
bejelentési csatornan.
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4. Fogalmak

Bejelentés: barmely jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacié. Az EnergyHub Kft. egyebekben
e Szabalyzat szerint kezel minden olyan, a 2023. évi XXV. térvény értelmében nem panasznak
vagy kozérdekd bejelentésnek min6silé nyilatkozatot, amely szabalysértésnek,
blincselekménynek vagy egyéb tipusu jogsértésnek minGsil6, vagy az EnergyHub Kft.
mUikodésével kapcsolatban felmeriil6 etikailag aggdlyos magatartdsra utal.

A bejelentévédelmi felel6s szempontjabdl minden olyan jelzés bejelentésnek tekintendd,
amely olyan koérilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése az
EnergyHub Kft. jogi vagy jogszabalyba nem (tkdz6 érdekét, vagy az EnergyHub Kft.
tevékenységével kapcsolatos jogszabalysértés, a kozbiztonsag, a kozegészség vagy a kornyezet
veszélyeztetésének megsziintetését szolgalja.

Bejelentd: a Szabalyzat személyi hatalya ald tartozdé olyan személy, akinek a bejelentés
megtételéhez vagy a bejelentés targyat képez6 magatartds orvosldsahoz vagy
megsziintetéséhez méltanyolhatd jogos érdeke fliz6dik, vagy bejelentése visszaélés
megelGzését, felderitését szolgalja.

Bejelentésben érintett személy: az EnergyHub Kft. azon munkavallaldja, akinek a magatartasa

vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhet, valamint az EnergyHub Kft.-vel szerz6déses jogviszonyban allé
maganszemély, vagy szerz6déses jogviszonyban &llo jogi személy képviseletében vagy
érdekében eljaro azon személy, akinek a szerz6déses tevékenységével kapcsolatos
magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrél
érdemi informdcidval rendelkezhet (bejelentésben érintett kiilsGs személy).

Bejelentévédelmi felelds: a 2023. évi XXV. térvény alapjan a foglalkoztatonal belsd visszaélés-

bejelentési rendszer mikodtetésének céljara kijelélt, partatlan személy vagy szervezeti
egység. E személy vagy szervezeti egység az EnergyHub Kft. vezet6 tisztségviselGje, valamint a
munkaltatoi jogkorének gyakorldja, felettese altal nem utasithaté a visszaélés-bejelentési
rendszerrel Osszefliggé tevékenységében. Az EnergyHub Kft. mikodése szempontjabdl
partatlan az a személy vagy szervezeti egység, akit6l vagy amelytél az EnergyHub Kft.
szervezetével, tevékenységével kapcsolatos bejelentések elfogulatlan, objektiv szempontok
alapjan torténd kivizsgalasa varhato.

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a

foglalkoztatd részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
Onmaga foglalkoztatasat végzi.
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Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében
foglalkoztat, jelen Szabalyzat értelmében az EnergyHub Kft.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa

alatt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy onmaga foglalkoztatdsat végzi.

Megtorlas elleni védelem: barmely arra vonatkozo garancialis intézkedés, hogy a bejelent6t
szamara hatranyos intézkedés ne érhesse, amelyre a bejelentése miatt kertl sor, valamint
olyan intézkedések, melyek megakadalyozzdk, hogy a bejelent6t megfélemlithessék,
ravehessék allitasai visszavonasara és tanuskoddas elkerilésére. A bejelentével szemben

alkalmazott hatranyos intézkedés akkor is jogszertitlen, hogyha az egyébként jogszer(i lenne,
de arra a bejelentés megtétele miatt keriil sor.

Visszaélés-bejelentési rendszer: a nyilvanos panasztételi és kozérdek(i bejelentési
rendszertdl, valamint azoktdl a csatornaktdl elkiiloniilé szervezeten beliili, jogsértések vagy
etikailag kifogasolhaté magatartasokkal kapcsolatos bejelentések megtételére szolgald
csatorna, melyet az EnergyHub Kft. a bejelent6vel folytatott belsd, bizalmas kommunikaciora
haszndl a mikodése sordn.

5. Belsd visszaélés-bejelentési csatornak

5.1. A bels6-visszaélés bejelentési rendszer miikodtetetése

A belsG visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztatonal egy erre a célra kijelolt, partatlan
személy vagy szervezeti egység mukodtetheti. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer
m(ikodtetésével szerz6dés keretében bejelentévédelmi ligyvéd vagy mas kiils6 szervezet is
megbizhatd. Kils6 szervezet megbizasa esetén a kiils6 szervezetre a bejelentévédelmi
Ugyvédre iranyadd Osszeférhetetlenségi szabalyokat, valamint partatlansagi szabalyokat kell
alkalmazni.

5.2. Bejelentévédelmi felels/ bejelentévédelmi felelGs helyettese

Az EnergyHub Kft. esetében a belsé visszaélés-bejelentési rendszer muikodtetGje az
EnergyHub Kft. altal kijelolt bejelentévédelmi felelGs (a tovabbiakban: a belsé visszaélés-
bejelentési rendszer mikodtetéje).
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A bejelentévédelmi felelGs kozremiikodik a jogsértésekre, etikailag aggalyos magatartasokra
vonatkozd bejelentések fogadasaban, értékelésében és hatékony kivizsgalasaban, a
bejelentések tartalma alapjan szikség esetén vizsgdlati terv és 0Osszefoglald jelentés
elkészitésében, valamint a bejelentés tartalma alapjan sziikségessé valé intézkedések
megtételében. A bejelentések fogadasat és kivizsgaldasat, mint a belsé visszaélés-bejelentési
rendszerrel 6sszefligg6 kotelez6 feladatokat az EnergyHub Kft. bejelent6védelmi felelGse latja
el.

Pae

Az EnergyHub Kft. bejelentévédelmi felelGs elérhetGsége:

Személyesen/széban: 1118 Budapest, Rétkoz utca 5. 3.emelet
E-mail: bejelentes@energyhub.hu

Postai Uton: az EnergyHub Kft. székhelyére kildott levélben, a bejelentévédelmi felel6snek
cimezve, ,sajat kézbe” megjeldléssel ellatva (cim: 1112 Budapest, Budaorsi ut 161.)

e

Abban az esetben, ha a bejelentévédelmi felelGsre érkezne a panasz, a bejelentéssel

e

kapcsolatos intézkedéseket a helyettes bejelentévédelmi felelGs latja el.

Bejelentévédelmi felelds helyettesének elérhetdsége:

irasban: bejelentes@energyhub.hu-ra a targyban feltintetve: HELYETTESNEK (ebben az
esetben csak a helyettes nyithatja meg a levelet)

Postai Uton: az EnergyHub Kft. székhelyére kiild6tt levélben, a bejelentévédelmi felel6s
helyettesének cimezve, ,sajat kézbe” megjeldléssel ellatva (cim: 1112 Budapest, Budadrsi ut
161.)

5.3. Bejelentés fogadasa

A bejelentd a bejelentést irdsban vagy széban teheti meg. A szobeli bejelentést személyesen
lehet megtenni a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtets 5.2. pontban feltlintetett
elérhet&ségein, el6re egyeztetett id6pontban.

Ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelent6 hozzdjaruldsat igénylg,
rogzitett telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hanglizenetkildé rendszert hasznalnak, a belsé
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je a szobeli bejelentést a személyes adatok
védelmére vonatkozd elGirasok szerint megtett tdjékoztatast kovetSen tartés és
visszakereshet§ formdaban roégziti, vagy irdasba foglalja és — annak ellen6rzésére,
helyesbitésére, alairdssal torténd elfogadasara vonatkozo lehet6ség biztositasa mellett — a
bejelent6 szamara masodpéldanyban atadja.

Ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalnak rogzitésre alkalmas
rendszereket, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a szébeli bejelentést irasba
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foglalja (jegyz6konyvet ir) és — annak ellen6rzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogadasara vonatkozd lehet8ség biztositdsa mellett — a bejelentd szamara
masodpéldanyban atadja. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a szébeli
bejelentés irdsba foglaldsa soran teljes és pontos jegyz6konyvet koteles késziteni.

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mUkodtetdje a szébeli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozo elGirasok szerint
megtett tdjékoztatdst kovetben tartds és visszakeresheté formaban rogziti, vagy irasba
foglalja és — annak ellen6rzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara vonatkozd
lehet6ség biztositasa mellett — a bejelent6 szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelent6 figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeire (7.1. pont), a
bejelentés kivizsgalasara iranyadd e Szabalyzat szerinti eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz szlikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszdban bizalmasan kezelik.

A visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetSje a bejelenté kérésére eligazitdast nydjt a
bejelentének a bejelentés megtételével kapcsolatban.

A bejelentévédelmi felel6s a bejelentét a bejelentés tartalmaban nem befolyasolhatja oly
modon, hogy a bejelentd altal megtenni kivant bejelentés egy, a bejelentés alapjaul szolgald
tényallast, magatartast, illetve ezek mindsitését megvaltoztatja.

7

5.4. Visszaigazolas a bejelentés megtételérdl

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer milkodtet6je a bels6 visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételét6l szamitott hét napon belil a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelenté
részére altalanos tajékoztatast kell nydjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.

Az EnergyHub Kft.-re vonatkozdé adatkezelési tajékoztatd elérheté az energyhub.hu
weboldalon.

6. A bejelentések értékelése

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtet6je a bejelentés befogaddsat kovetSen
rogziti a bejelentés lényegi tartalmat, f6bb adatait, a bejelentés érdemi értékeléséhez
sziikséges |épéseket, ezentul a bejelentés vizsgalatara vonatkozé feltételek fennallasat, igy
kiilonosen azt, hogy a bejelentést arra jogosult személy tette-e meg és a bejelentés

7
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megtételére jogszerlien keriilt-e sor. A bejelentés elGzetes értékelését a belsG visszaélés-
bejelentési rendszer lizemeltetdje irdsban rogziti.

A bejelentés megtétele akkor jogszer(, hogyha:

e abejelentd a bejelentését a jelen Szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek
valamelyikén, az e Szabalyzatban meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

e abejelents a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot
a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben — ideértve a
jogviszony létesitésével kapcsolatos eljarast is — szerezte, és

e a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozo, bejelentett informacio a bejelentés id6pontjaban valds volt.

A bejelentés megtételének jogszerliségét a belss visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje
a bejelentés tartalmanak, a bejelentéshez csatolt mellékletek, bizonyitékok vizsgélata alapjan
allapitja meg. Amennyiben az el6zetes értékelés soran a bejelentés megtételének
jogszerlsége kétséget kizardan nem dllapithatd meg, a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer
Uzemeltet6je az erre vonatkozé informaciok szolgaltatdsara hivja fel a bejelentét.
Amennyiben a bejelentés megtételének jogszerlitlenségére csak a vizsgalat soran deril fény,
a belsG-visszaélés bejelentési rendszer lizemeltet6je a rosszhiszem(i bejelentésekre iranyado
szabdlyok szerint jar el a bejelents rosszhiszem(iségérél vald tudomdsszerzést kovetben.

A jogszer(tlenll megtett bejelentést szintén értékelni és vizsgalni kell, azonban ebben az
esetben a bejelent6t nem illeti meg a 2023. évi XXV. torvényben meghatarozott védelem (8.1.
pont).

7. A bejelentések kivizsgalasa

7.1. A bejelentések kivizsgalasanak hatarideje

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je a bejelentésben foglaltakat a
korilmények 3altal lehet6vé tett legrovidebb idén belll, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harminc napon belll kivizsgalja. E hataridét kilondsen indokolt
esetben, a bejelent6 egyidej( tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelenté6t
ebben az esetben a kivizsgalds varhatd id6pontjardl és a kivizsgalds meghosszabbitdsa
indokairdl kell tajékoztatni.

A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitas
esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.
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7.2. Kapcsolattartas a bejelentdvel

A bejelentés kivizsgalasa soran a bels6é visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje
kapcsolatot tart a bejelent6vel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara, az érdemi
vizsgalat soran a bejelentésben foglaltak aldtamasztasara szolgald bizonyitasi eszkdzok
rendelkezésre bocsatdsara hivhatja fel a bejelent6t. Amennyiben a bejelenté a szikséges
tajékoztatast, felvilagositast megtagadja, a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje
a bejelentést hidanyos tartalma alapjan intézi el.

A DbelsG-visszaélés bejelentési rendszer mukodtetGje a bejelentést az EnergyHub Kft.
vezetGjének tovabbitja, de a bejelent6 azonositasat lehetévé tevé adatok tekintetében
titoktartasra koteles, ezért a bejelentésnek a bejelentd azonositasat lehetévé tevs adatot nem
tartalmazé kivonatat kuldi meg az EnergyHub Kft. vezet6jének, kivéve, ha titoktartasi
kotelezettsége aldl a bejelent el6zetesen, irdsban felmentést adott.

7.3. Vizsgalati terv

A bels§ visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetSje a bejelentés tartalma alapjan vizsgalati
tervet készit, amely tartalmazza:
e a vizsgalati cselekmények, intézkedések meghatarozasat, azok végrehajtasanak
madjat
e az egyes vizsgalati cselekmények végrehajtasanak sorrendjét, idépontjat,
e 3 vizsgalati cselekményekben résztvevé személyeket és a végrehajtasukért felelGs
személyek megnevezését,
e avizsgalati cselekmények végrehajtdsahoz sziikséges feltételek meghatarozasat.

A vizsgalati tervben meghatarozott vizsgalati cselekmények lehetnek kiilonosen:

e abejelentd, a bejelentésben érintett személy személyes meghallgatasa,

e abejelentésben érintett kiils6s személy meghallgatasa,

e a bejelentésben foglaltak érdemi vizsgalatdhoz szikséges dokumentumok és
informacidk bekérésére, igy a tényallas tisztdzasahoz és esetleges bizonyitashoz
szilkséges dokumentumok megismerése,

e a bejelentésben foglalt informacidk helytallésagardl vald meggy6z6dés érdekében
helyszin, példaul munkaallomas megtekintése.
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A bejelentésben érintett személy vagy kils6s személy meghallgatasardl és helyszin
megtekintésérdl a vizsgalatot végz8 személy jegyz6kdnyvet vesz fel.

8. Intézkedések a bejelentés alapjan

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koérilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
bejelentésben foglalt jogsértések, visszaélések, egyéb korilmények orvoslasara. A belsé
visszaélés-bejelentési rendszer mikoddtetSje ezeket az intézkedéseket intézkedési tervben
rogziti.

Hogyha a bejelentés kivizsgalasa sordan megallapitast nyer, hogy a bejelentés megalapozott,
ugy haladéktalanul intézkedni kell a jogszer(, illetve a kdzérdeknek megfelel6 allapot
helyreallitdsardl vagy a szikséges intézkedések megtételérdl, a feltdrt hibak okainak
megsziintetésérél, az okozott sérelem orvoslasardl, indokolt esetben az illetékes hatdsagok
el6tt torténd felelGsségre vonas kezdeményezésér6l. Hogyha a bejelentés alapjan
blintetGeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérdl.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak
mell6zésérdl és a mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdél, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentét irdasban tajékoztatja.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je a bejelentés alapjan sziikséges
intézkedések eredményét 6sszefoglald jelentésben rogziti.

8.1. Intézkedések rosszhiszemii bejelentések esetén

Hogyha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemden, valdtlan adatot vagy informaciot
kozolt és ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni.

Hogyha alappal valdszinUsithets, hogy a bejelent6é masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

9. Bejelentés vizsgalatanak mell6zése

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, hogyha

e abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
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e abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

e a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

e akozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyltt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés elutasitasa esetén a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje haladéktalanul
tdjékoztatja a bejelentSt, hogy bejelentésével — annak jellege szerint — mely szervhez,
hatdsaghoz fordulhat.

10. Bejelentésben érintett személyek jogai

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillet jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabdlyokrdl. A tisztességes eljardas kovetelményének
megfelel6en biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviselGje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala.
A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghilsitand a bejelentés kivizsgalasat.

11. Adatkezelés

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének, annak a személynek,
akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és annak a személynek, aki
a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlenil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a
bejelentés targyat képez6 magatartads orvoslasa vagy megsziintetése céljabdl kezelheték, és a
bejelentés kivizsgalasaban kdzrem(ikodd bejelentévédelmi ligyvédnek, illetve kilsd szervezet
részére tovabbithatdak.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert udgy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfed6 bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgalé személyek a vizsgalat
lezardsdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelsségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a foglalkoztatdé mas
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szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo elGirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
vald joga gyakorlasa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tajékoztatast kéré személy szamara.

12. Nyilvantartas

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetéje nyilvantartdst vezet a beérkezé
bejelentésekrdl, amelyben rogziti:

e abejelentés beérkezésének idejét és madjat,

e abejelentés azonositdszamat,

e abejelentés tartalmanak révid 6sszefoglalasat,

e abejelentés mell6zésének tényét, ennek indokat,

e abejelentés alapjan indult vizsgdlat lefolytatasanak tényét,

e avizsgalat eredményeként készilt 6sszefoglald jelentés f6bb megallapitasait.

Jelen szabalyzat 2023.12.07-t6l hatalyos.

Budapest, 2023.12.07.
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